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Mieux soutenir les membres 
de l’entourage 
un outil d’accompagnement pour 
l’intervention



Documenter les interventions auprès des membres de l’entourage (ME) 
au Québec

Identifier:
 Quels sont les besoins des ME?
 Quels sont les besoins des intervenant.e.s qui œuvrent auprès de ces 

personnes?
 Comment outiller les intervenant.e.s pour mieux répondre aux besoins des 

ME?

Volets Autochtones et allochtones

Contexte



Modalités privilégiées: Individuelle et groupe

Objectif principalement poursuivi: augmentation 
du bien-être du ME

Grande disparité dans les services offerts

Faible utilisation des interventions basées sur les 
données probantes (i.e. 5-step; CRAFT)

Roulement du personnel vs perte d’expertise

Besoin de formation et d’outils cliniques

Principaux 
constats



Objectif

Présenter un outil visant à soutenir les intervenant.e.s œuvrant 
auprès des ME de personnes ayant un problème d’usage de 

substances psychoactives, de jeux de hasard et d’argent ou des 
écrans/Internet



Quels sont les besoins des ME
lorsque vous les rencontrez?

À vous la 
parole!



www.risqtoxico.ca

 Pour qui? 

 Navigation facile: Ordre non séquentiel

 Structure

Description 
des fiches

Version française 
Version anglaise à venir

Avant de 
poursuivre,
Suivez avec 

nous! 

http://www.risqtoxico.ca/


5 Fiches
 Postures de la personne intervenante
 Informer et sensibiliser les ME

 Favoriser le mieux-être personnel des ME
 Favoriser le mieux-être conjugal ou familial des ME
 Outiller les ME à faire face à l’usage de leur proche

Extra: Références



Fiche: Postures de la personne 
intervenante

1. Pourquoi intervenir auprès des ME

2. Un peu de théorie
• Réalité complexe des ME
• Besoins / conséquences vécues / réticences à l’aide

3. Dans l’intervention
• Prendre le pouls des ME

4. Postures de l’intervenant
• Priorités d’intervention auprès des ME
• Soutien émotionnel et écoute
• Acceptation et empathie
• Validation et normalisation
• Développement de l’espoir
• Collaboration



Fiche: Informer et sensibiliser 
les ME

1. Pourquoi informer et sensibiliser les ME à propos de 
l’usage?

2. Un peu de théorie
• Les difficultés avec l’usage réparties sur un continuum
• Le cycle de l’assuétude
• Les besoins comblés par l’usage
• L’usage comme stratégie d’adaptation priorisée 

3. Dans l’intervention
• Expliquez l’usage
• Idées de sujets à aborder avec les ME
• Expliquez le processus de rétablissement
• Motivation au changement
• Normalisez les chutes et rechutes



Fiche: Favoriser le mieux-être 
personnel des ME

1. Pourquoi encourager les ME à prendre soin d’eux?

2. Un peu de théorie
• Un modèle multifactoriel

• Stress-conséquences-stratégies-soutien 
• Le dilemme des ME à demander de l’aide pour eux

3. Dans l’intervention
• Favoriser le bien-être personnel des ME
• Effets positifs de prendre soin de soi sur les sphères de vie 

du ME
• Développer le réseau de soutien des ME



Fiche: Favoriser le mieux-être 
conjugal ou familial des ME

1. Pourquoi encourager les ME à prendre soin de leur 
couple ou de leur famille?

2. Un peu de théorie
• L’inter-influence des membres
• Les systèmes en interaction

3. Dans l’intervention
• Prendre soin de la relation
• Favoriser la réflexion des ME
• La communication



Fiche: Outiller les ME à faire face 
à l’usage de leur proche

1. Pourquoi explorer les stratégies d’adaptation des ME?

2. Un peu de théorie
• Stratégies d’adaptation des ME

3. Dans l’intervention
• Intervenir sur les stratégies d’adaptation des ME





Selon vous…

Quelle est la pertinence des fiches?

Comment entrevoyez-vous la possibilité de les
utiliser dans le cadre de vos interventions auprès
des ME?

Qu’est-ce qui serait utile afin de les intégrer à
votre pratique?

À vous la 
parole!



En primeur!

Évaluation spécialisée (ÉISD) pour 
les ME

Subvention intervention proches 
aidants



MERCI!
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